POLITICA DE PRIVACIDADE DA CASA SONIA FASHION

Ultima atualizagéo: [Data Atual]

Bem-vindo(a) ao site da Casa Sénia Fashion! Nos valorizamos a sua privacidade e
estamos comprometidos em proteger as informagdes pessoais que vocé
compartilha conosco. Esta Politica de Privacidade descreve como coletamos,
usamos, armazenamos e protegemos seus dados ao acessar nosso site ou utilizar

NOSSOS Servicos.

1. Coleta de Informacgoes

A Casa Sénia Fashion pode coletar as seguintes informacgoes:

Informacdes Pessoais:
e Nome completo, enderego de e-mail, numero de telefone, endereco
residencial ou comercial, e informagdes de pagamento, quando vocé realiza

uma compra.

2. Informagoes de Navegacao:
e Dados sobre o dispositivo utilizado, endereco IP, cookies, informacdes de

localizagdo e comportamento de navegagao em nosso site.

3. Informagoes Adicionais:
e Caso vocé entre em contato conosco, podemos armazenar os dados

compartilhados, como feedbacks, solicitagbes ou duvidas.

2. Uso das Informagoes

As informacdes coletadas sao utilizadas para:

e Processamento de compras e entregas;

e Personalizagédo da sua experiéncia de navegagao;

e Envio de comunicagdes promocionais ou informativas (com consentimento
prévio);

e Melhorias em nossos produtos, servigos e experiéncia no site;



e Atendimento ao cliente e suporte técnico;

e Cumprimento de obrigagdes legais e regulatorias.

3. Compartilhamento de Informacgoes

A Casa Sénia Fashion ndo vende ou compartilha suas informacdes pessoais

com terceiros, exceto:

e Prestadores de Servigo: Empresas contratadas para processar pagamentos,
realizar entregas ou oferecer suporte técnico.
e Autoridades Governamentais: Quando exigido por lei, ordem judicial ou

regulamentacao aplicavel.

4. Cookies e Tecnologias Similares
Nosso site utiliza cookies para:

e Melhorar sua experiéncia de navegacao;
e Analisar o trafego do site e coletar dados estatisticos;

e Exibir publicidade personalizada (quando aplicavel).

Vocé pode configurar seu navegador para bloquear ou excluir cookies, mas isso

pode afetar algumas funcionalidades do site.

5. Armazenamento e Seguranga

As informagdes coletadas sao armazenadas em servidores seguros e
protegidas por tecnologias avangadas de criptografia e controle de acesso. Embora
adotemos todas as medidas razoaveis para proteger seus dados, nenhum sistema é

100% seguro.

6. Direitos do Usuario
Vocé tem os seguintes direitos em relagao aos seus dados pessoais:

e Acesso: Solicitar uma cépia dos dados que armazenamos;

e Correcgao: Atualizar ou corrigir informagdes incorretas;



e Exclusao: Pedir a exclusado de seus dados pessoais, salvo quando
necessario para cumprir obrigagdes legais;
e Revogacgao de consentimento: Retirar seu consentimento para o uso de

seus dados a qualquer momento.

Para exercer seus direitos, entre em contato pelo e-mail:

[informe-seu-email@casasoniafashion.com].

7. Links de Terceiros

Nosso site pode conter links para sites de terceiros. Nao nos
responsabilizamos pelas praticas de privacidade ou conteudo de tais sites.
Recomendamos a leitura das politicas de privacidade de qualquer site externo que

voceé visite.

8. Alteragdes na Politica de Privacidade

Esta politica pode ser atualizada periodicamente para refletir mudangas em
NOSSos servigos ou nas legislagdes aplicaveis. As alteragdes entrardo em vigor

imediatamente apods sua publicagdo no site.

9. Contato

Caso tenha duvidas ou solicitacdes relacionadas a nossa Politica de

Privacidade, entre em contato:

Casa Sonia Fashion
E-mail: [informe-seu-email@casasoniafashion.com]
Telefone: [informe-seu-telefone]

Endereco: [Informe seu enderego fisico, se aplicavel]

A Casa Sénia Fashion agradece por confiar em ndés! Trabalhamos
continuamente para garantir a prote¢cado dos seus dados e a melhor experiéncia

possivel em nossa loja e site.


mailto:informe-seu-email@casasoniafashion.com

